Kutno, dnia 9 września 2014r.

Do wszystkich uczestników postępowania

dotyczy: przetargu nieograniczonego na usługi sprzątania, transportu wewnętrznego oraz wykonywania prac pomocniczych przy pacjentach

Nr postępowania ZP/19/14

Zamawiający po dokładnej analizie wniesionych w dniu 1 i 4 września 2014 r. w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm. – zwanej w dalszej części pisma -  ustawą Pzp) pytań, w związku z ustawowym obowiązkiem udzielenia na nie odpowiedzi, mając na uwadze transparentność przedmiotowego postępowania o zamówienie publiczne jak i poszanowanie szeroko rozumianej zasady równego traktowania wykonawców, niniejszym wyjaśnia:

1. Zamawiający w odpowiedzi na pytanie nr 40 z dnia 26.08.2014 wymaga do konserwacji parkietów, podłóg drewnianych środków posiadających właściwości antypoślizgowe oraz odpornych na działanie środków dezynfekcyjnych. Jednocześnie w odpowiedzi na pytanie nr 22 z dnia 26.08.2014 Zamawiający przyznaję, że posiada niezabezpieczone parkiety i podłogi drewniane, które należy konserwować środkami na bazie wosków (które nie uszkadzają struktury drewna). Pragniemy zaznaczyć, że na rynku brak środków do konserwacji niezabezpieczonych parkietów i  podłóg drewnianych, które posiadałyby właściwości odporności na działanie środków dezynfekcyjnych dlatego prosimy o zrezygnowanie z tego wymogu dla w/w podłóg? 
TAK. Rezygnujemy z tego wymogu dla w/w podłóg.
2. W wyjaśnieniach nr 1 z dnia 26.08.2014r. w odpowiedzi na pytanie 21 Zamawiający stwierdza :

      „21/ Zamawiający w załączniku nr 12 w Harmonogramie Sprzątania podaje: „dobór środków zgodny z aktualnie obowiązującym w szpitalu wykazem środków do stosowania”. Prosimy o udostępnienie aktualnie obowiązującego w szpitalu wykazu środków.

     Wykaz środków: Sekusept Pulver, Seku Extra, Virufen, Virusolve, Incidin Oxy Des, Incidur, Mikrozid, Savo Prim, Medicarina, Steryllium, Sensiva Wash Coton, Sensiva.”

Należy podkreślić, że odpowiedzi na pytania są tak samo wiążące jak zapisy SIWZ i stanowią integralną część SIWZ. Zamawiający wskazał nazwy środków (które niewątpliwie są zastrzeżone patentami) stwierdzając, że Wykonawcy winni stosować środki „zgodne”. Otóż taki opis przedmiotu zamówienia (nazwy środków, którymi usługa ma być wykonywana to niewątpliwie opis przedmiotu zamówienia) podlega rygorowi art. 29 ust. 3 ustawy PZP. Zamawiający jest zobowiązany w takim przypadku dodać zapis „lub równoważne” – bezwzględny wymóg ustawy pzp. Pojęcie „zgodne” jest niedokładne i sprzeczne z ustawą pzp ( art. 29 ust. 3) i tym samym OPZ dotknięty jest wadą ( jest sprzeczny z ustawą). Proszę o modyfikację SIWZ poprzez dodanie zapisu „lub równoważne”, „równoważne”.

Zamawiający dodaje  „lub równoważne”. Środki dezynfekcyjne są po stronie Zamawiającego i są wyłaniane w odrębnym postepowaniu.

3.W wyjaśnieniach nr 1 z dnia 26.08.2014r. w odpowiedzi na pytanie 42 Zamawiający stwierdza :

 „42. Jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na mydło w płynie posiada Zamawiający?

Różnych producentów i o różnych wielkościach.”

Zamawiający nie udzielił odpowiedzi na pytanie. Proszę o odpowiedź ile dozowników konkretnego producenta znajduje się w szpitalu i ile ogółem.

Dozownik na mydło / środek dezynfekcyjny: 

1) Ophardt Hygiene – Technik  20/8

2) Braun    - 75/20

3) Hencel Ecolab – 80/20

4) Daunpol – 235/60

5) Merida – 83/30

4.W wyjaśnieniach nr 1 z dnia 26.08.2014r. w odpowiedzi na pytanie 54 Zamawiający stwierdza :

„54. Czy Zamawiający potwierdza, że wymaga, aby w salach chorych na oddziale neonatologicznym i pediatrycznym, były stosowane wyłącznie środki dezynfekcyjne o spektrum działania B, Tbc, F, V (HIV, HBV, HCV, Rota) posiadających aktualną opinię Instytutu Matki i Dziecka?

Stosowane preparaty nie powinny być zabronione do stosowania w Oddziale Dziecięcym i Noworodkowym.”

Jest to odpowiedź dopuszczająca do stosowania środki nie przeznaczone do oddziałów dziecięcych. Nie każdy środek nie zabroniony jest dopuszczony do stosowania w oddziałach dziecięcych – używanie takich środków (a Zamawiający udzielając takiej odpowiedzi akceptuje taką sytuację) jest zagrożeniem dla zdrowia dzieci i noworodków.  Środki dopuszczone do stosowania na oddziałach dziecięcych mają taką informację wskazaną w ulotce producenta i zazwyczaj mają lub miały opinię IMiD lub równoważną. Proszę o modyfikację SIWZ poprzez nakaz stosowania na oddziale dziecięcym i noworodkowym środków dopuszczonych do takich powierzchni posiadających stosowną informację producenta albo opinię IMiD albo inną równoważną.

 Preparat powinien mieć możliwość lub wskazania do zastosowania na oddziałach dziecięcych i noworodkowych.                                       .

 5.W wyjaśnieniach nr 1 z dnia 26.08.2014r. w odpowiedzi na pytanie 57 Zamawiający stwierdza :
„57.Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga, aby na Bloku Porodowym z salą cięć cesarskich i w Salach porodowych stosować preparaty dopuszczone do stosowania na oddziałach dziecięcych i noworodkowych.

Stosowane preparaty nie mogą być zabronione do stosowania w w/w obszarze.”

Jest to odpowiedź dopuszczająca do stosowania środki nie przeznaczone do oddziałów dziecięcych. Nie każdy środek nie zabroniony jest dopuszczony do stosowania w oddziałach dziecięcych – używanie takich środków (a Zamawiający udzielając takiej odpowiedzi akceptuje taką sytuację) jest zagrożeniem dla zdrowia dzieci i noworodków.  Środki dopuszczone do stosowania na oddziałach dziecięcych mają taką informację wskazaną w ulotce producenta i zazwyczaj mają lub miały opinię IMiD lub równoważną. Proszę o modyfikację SIWZ poprzez nakaz stosowania na oddziale dziecięcym i noworodkowym środków dopuszczonych do takich powierzchni posiadających stosowną informację producenta albo opinię IMiD albo inną równoważną.

Preparat powinien mieć możliwość lub wskazania do zastosowania na oddziałach dziecięcych i noworodkowych. 

6.W paragrafie 3 umowy Zamawiający wymaga aby Wykonawca:
- zapewnił personel z aktualnymi badaniami lekarskimi ( sanitarno-epidemiologicznymi),
- zapewnienia personelu z uprawnieniami do pracy na wysokościach.
Proszę o wskazanie o jakie konkretnie badania chodzi i o jakie uprawnienia ( pow. 1m, pow. 3m, uprawnienia alpinistyczne).

Uprawnienia powyżej 1 m. 

Pracownicy winni posiadać aktualne orzeczenie lekarskie z badaniami przeprowadzonymi do celów sanitarno – epidemiologicznych, w których zaznaczone jest, że stan zdrowia pracowników nie zagraża bezpieczeństwu publicznemu

7.Zamawiający wymaga od Wykonawcy pomocy przy przeprowadzkach.

 Proszę o wskazanie jakie to będą przeprowadzki ( gabaryty i odległość) oraz jak częste.

Np. przenoszenie sprzętu i wyposażenia (meble, sprzęt medyczny).
8.W paragrafie 5 umowy Zamawiający wymaga aby Wykonawca stosował środki dezynfekcyjne
    zgodnie z ustawą z dnia 13 września 2002 r. o produktach biobójczych (tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 39,poz.252, ze zm.) oraz Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17.01.2003r. w sprawie kategorii i grup produktów biobójczych wg ich przeznaczenia (Dz. U. Nr 16 z 04.02.2003r, poz. 150) lub wpisanych do Rejestru Wyrobów Medycznych zgodnie z ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 107, poz. 679, ze zm.).

       Zamawiający nie podał żadnych wymogów co do środków myjących i konserwujących podczas gdy te środki także podlegają obwarowaniom ustawowym ( i tylko takie mogą być stosowane legalnie w placówkach służby zdrowia). Pozostawiając dowolność stosowania środków myjących

konserwujących ( na podstawie aktualnego SIWZ Wykonawca może używać środków jakichkolwiek) Zamawiający de facto naraża reżim sanitarny szpitala. 

Środki te (myjące, konserwujące) winny posiadać :

-  świadectwo jakości zdrowotnej PZH lub dokument równoważny;

- Kartę Charakterystyki Preparatu Niebezpiecznego zgodną z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13.11.2007 r. w sprawie kart charakterystyki (Dz. U. z 2007, Nr 215, poz. 1588) oraz Rozporządzeniem WE 1907/2006 z 18.12.2006 – REACH;

- zawarte w preparatach związki powierzchniowo-czynne są biodegradowalne i zgodne z Rozporządzeniem (WE) nr 648/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004r w sprawie detergentów.

Modyfikacja SIWZ w w/w zakresie wydaje się niezbędna ( nadmieniam, że rozporządzenia WE są prawem bezpośrednio obowiązującym w Polsce).

W zakresie potwierdzenia , że oferowane środki myjące i konserwujące będące przedmiotem zamówienia odpowiadają określonym wymaganiom należy przedłożyć:

· ulotki i informacje preparatów potwierdzające wymagane parametry oferowanych wyrobów

· karty charakterystyki preparatów,

· dokumenty potwierdzające dopuszczenie do obrotu na terytorium RP w zalezności od kwalifikacji środka: w zakresie preparatów zakwalifikowanych do grupy wyrobów medycznych zgodnie z Ustawą z dnia 20 maja 2010 r o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 107 poz. 679 ze zm.). Dla wyrobów medycznych klasy 2a (preparaty do mycia i dezynfekcji powierzchni).

· deklaracja zgodności w zakresie preparatów zakwalifikowanych do grupy kosmetyków,

· oświadczenia o wprowadzeniu do obrotu preparatu zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady WE Nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009r aktualne na dzień  składania ofert,

· substancje powierzchniowo czynne zawarte w produkcie powinny spełniać wymogi dotyczące biodegradowalności podane w Rozporządzeniu WE Nr 648/2004
9.W SIWZ Zamawiający wskazał, że wadium może być wniesione zgodnie z ustawą m.in. w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt.2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. nr 109, poz.1158 ze zm.).

       Podany Dz. U. (Dz.U. nr 109, poz.1158 ze zm.) jest nieprawidłowy. Prawidłowy Dz. U. to : (Dz. U. z            
      2007 r. Nr 42, poz. 275, z pózn. zm. – vide tekst jednolity ustawy na stronie www.uzp.gov.pl). 
       Proszę o modyfikację SIWZ we wskazanym zakresie.

Zamawiający potwierdza, że przedmiotowa ustawa posiada tekst jednolity opublikowany w Dz. U. z 2007r. Nr 42 poz. 275 ze zm.

10.W SIWZ Zamawiający wskazał, że wadium  może być wniesione w jednej lub kilku następujących formach :

- pieniądzu,

- poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej,  

  z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

- gwarancjach  bankowych,

- gwarancjach ubezpieczeniowych,

- poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt.2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. nr 109, poz.1158 ze zm.)

Jednocześnie podał wymagania co do wadium tylko w pieniądzu, pomijając pozostałe formy – tym samym nie wypełnił dyspozycji art. 36 ust. 1 pkt. 8 ustawy pzp ( SIWZ jest niezgodny z ustawą pzp). Na podstawie takiego zapisu SIWZ Zamawiający dopuszcza wniesienie wadium w gwarancji czy poręczeniu, etc. o bliżej nieokreślonej treści ( wiadoma jest tylko kwota i termin związania ofertą). Wykonawca może wnieść wadium w gwarancji o np.: 12 miesięcznym terminie płatności od wezwania albo z innymi zapisami, które utrudnią lub de facto uniemożliwią ściągnięcie kwoty wadium ( brak wskazania w gwarancji przypadków kiedy może ono zostać zatrzymane – art. 46 ustawy pzp – powoduje, że nie można go ściągnąć). Tak wniesione wadium będzie zgodne z SIWZ i jednocześnie nie będzie finansowo zabezpieczało ofert  ( nie będzie pełnić swej roli). Dobrą praktyką, wypełniającą warunki art. 36 ust. 1 pkt. 8 ustawy pzp (i powszechnie stosowaną) jest np. poniższy lub podobny zapis. : 

      W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej wykonawca powinien dopilnować aby dokument gwarancyjny spełniał poniższe wymogi:

. miał postać gwarancji bezwarunkowej, tj. gwarancji umożliwiającej wypłatę sumy gwarancyjnej na pierwsze żądanie Zamawiającego,

. był ważny do czasu upływu terminu związania ofertą,

. określał beneficjenta - zamawiającego,

. zawierał stwierdzenie, że określona kwota pieniężna stanowi zabezpieczenie niezbędne do wzięcia udziału przez wykonawcę w konkretnym postępowaniu oraz że w przypadku nie wywiązania się przez wykonawcę z warunków wskazanych w gwarancji na rzecz zamawiającego przekazana zostanie gwarantowana kwota,

. treść gwarancji winna ściśle odpowiadać przesłankom wymienionym w art. 46 ust. 4a i ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych.

        Zamawiający może określić termin wypłaty kwoty wadium – podaję wyrok KIO.

W wyroku KIO z dnia 26 czerwca 2008 r., sygn. Akt KIO/UZP 584/08 stwierdzono, że "Uznając zatem niepodważalność treści SIWZ, zawierającej wymóg wypłaty w dniu następnym po otrzymaniu wezwania oraz porównując ten wymóg z terminem zapłaty do 30 dni, wskazanym w gwarancji ubezpieczeniowej, skład orzekający Izby stanął na stanowisku, że nie spełnione zostały wymogi SIWZ odnośnie wadium. W ocenie składu orzekającego Izby przepis art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp nie może być odczytywany w oderwaniu od wymogów Zamawiającego odnośnie wadium zawartych w SIWZ, a jedynie przez pryzmat regulacji ustawowej w tym zakresie, tj. art. 45 i 46 ustawy Pzp, którym nie można przypisać wyczerpującego charakteru. Stałoby to w sprzeczności z obowiązkiem i jednocześnie uprawnieniem Zamawiającego takiego precyzowania wymagań dotyczących wadium, które zabezpieczać będą jego interesy. Z punktu widzenia Zamawiającego możliwość jak najszybszego wyegzekwowania uprawnień z gwarancji, tj. już następnego dnia po żądaniu wypłaty leży w jego interesie. Skład orzekający Izby wskazuje także, że samo wniesienie wadium jest wymogiem formalnym i jako wymóg o takim charakterze jest oceniany pod kątem wykluczenia wykonawców na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 4 ustawy Pzp".

       Modyfikacja SIWZ odnoście warunków wniesienia wadium wydaje się konieczna, celem wypełnienia dyspozycji art. 36 ust. 1 pkt. 8 ustawy pzp.
  Uwagi wykonawcy są bezprzedmiotowe, to na wykonawcy ciąży odpowiedzialność (i ryzyko) zabezpieczenia w odpowiedniej formie i kwocie wadium w przedmiotowym postępowaniu przetargowym o zamówienie publiczne. Zamawiający w cytowanym fragmencie treści SIWZ nie dopuszcza wniesienia wadium ani w formie ani też o treści która uniemożliwiłaby mu lub utrudniała zaspokojenie się z wniesionego przez danego wykonawcę i wedle jego wybory wadium.
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