Kutno, dnia 24 grudnia 2013r.

WYJAŚNIENIA Nr 2

DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

dotyczy: przetargu nieograniczonego  na dostawę i wdrożenie oraz obsługę systemu informatycznego. 

Nr postępowania ZP/32/13.

 
„Kutnowski Szpital Samorządowy” Spółka z o.o., ul. Kościuszki 52, 99-300 Kutno, Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej „Kutnowski Szpital Samorządowy” na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych udziela wyjaśnień dotyczących treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

Pytanie nr 1

Rozdział II. Opis przedmiotu zamówienia, Załącznik nr 1 – Formularz z opisem przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest dostawa i wdrożenie oraz obsługa systemu informatycznego. W załączniku nr 1 Zamawiający określa wymaganą funkcjonalność dla systemu ERP nie podając ilości licencji/ stanowisk zamawianego oprogramowania.

Ile i jakie licencję są przedmiotem zamówienia?

Zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia. Załącznik Nr 1.
Pytanie nr 2

Rozdział X. Opis sposobu przygotowania ofert.

Zamawiający wymaga aby oferta była sporządzona na Formularzu cenowym oraz Formularzu oferty – załącznik nr 1 i 2 do SIWZ.

Załącznik nr 1 to formularz z opisem przedmiotu zamówienia, a Załącznik nr 2 to formularz oferty. Prosimy o uzupełnienie SIWZ o wymagany formularz cenowy

Załącznik Nr 2 zawiera zarówno Formularz Oferty, jak i Formularz Cenowy.

Pytanie nr 3

Formularz oferty

W formularzu oferty wykonawca ma podać cenę ryczałtową za moduł i za obsługę.

Jakiego modułu ma dotyczyć cena i jaki jest zakres obsługi?

Za każdy moduł i obsługę.

Pytanie nr 4

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 12 – Postanowienia dotyczące odpowiedzialności kontraktowej, kar umownych i odstąpienia od umowy, ust. 1), 2), 3), 4)

Zamawiający definiuje wysokość kar umownych, że jest to: …..% wynagrodzenia za Przedmiot Umowy.

Prosimy o podanie wysokości kar umownych.

1) 5%, 2) 75%, 3) 75%, 4) 2% 

Pytanie nr 5

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, terminy użyte w umowie

W zdefiniowanych przez Zamawiającego terminach jest określenie, że:

Oprogramowanie standardowe to wszelkie programy komputerowe w postaci kodu wynikowego, do których autorskie prawa majątkowe przysługują osobom trzecim, a na które Wykonawca udziela Zamawiającemu licencje lub sublicencje oraz nośniki, dokumentacje i aktualizacje takich programów komputerowych, niezbędne do działania Systemu, w tym systemy operacyjne, oprogramowanie bazodanowe i narzędziowe

Czy przedmiotem zamówienia jest dostawa i obsługa systemów operacyjnych, oprogramowania bazodanowego i narzędziowego?

Jeżeli tak, wnioskujemy o dokładne zdefiniowanie przedmiotu zamówienia poprzez określenie ile i jakiego oprogramowania bazodanowego, narzędziowego, systemów operacyjnych jest zamawianych.

Jeżeli nie, wnioskujemy o wykreślenie tego zapisu.

Przedmiotem zamówienia jest dostawa serwera, systemu operacyjnego (preferowany system Windows Server), oprogramowania bazodanowego oraz oprogramowania do obsługi części szarej.

Pytanie nr 6 

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 1 – Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest m.in. przeprowadzenie szkoleń.

Prosimy o podanie ile godzin szkoleń jest wymaganych, jakiego rodzaju i dla jakich grup osób mają być realizowane.

Minimum 20 godzin szkoleń zakończonych Certyfikatem dla użytkowników.

Pytanie nr 7

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, terminy użyte w umowie

„Oprogramowanie standardowe” – ze względu na specyfikę polityki licencyjnej producentów tego typu oprogramowania, Wykonawca zwykle nie udziela licencji na takie oprogramowanie, a jedynie ją „zapewnia” albo „przekazuje” nie będąc ogniwem łańcucha licencjodawca-licencjobiorca. W tych przypadkach licencja udzielana jest przez producenta. 

Czy Zamawiający może zmienić odpowiednio definicję Oprogramowania Standardowego, tak, aby uwzględnić uwagi Wykonawcy?

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie nr 8

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 3 – Sposób realizacji przedmiotu umowy

Zamawiający zamiennie posługuje się pojęciem „przeniesienie” i „udzielenie” autorskich praw majątkowych. Ze względu na kontekst wynikający z przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych konieczne jest jednoznaczne zapisanie w umowie, że prawa autorskie zostaną zapewnione w sposób konieczny do korzystania przez Zamawiającego z pełnej funkcjonalności systemu, określonej w dokumentacji wykonawczej oraz instrukcjach użytkownika, jednakże bez przenoszenia tych praw z Wykonawcy na Zamawiającego. Przeniesienie polega bowiem na wyzbyciu się praw do przedmiotu dostawy przez Wykonawcę (praw do systemu/modułów/itd.)

Czy Zamawiający akceptuje udzielenie praw do Oprogramowania na zasadzie licencji, której treść w sposób pełny zagwarantuje Zamawiającemu  prawo do korzystania przez Zamawiającego z pełnej funkcjonalności systemu, określonej w dokumentacji wykonawczej oraz instrukcjach użytkownika?

TAK.

Czy kategorycznym wymogiem jest przeniesienie przez Wykonawcę praw autorskich do oprogramowania i wyzbycie się tych praw przez Wykonawcę?

NIE.

Pytanie nr 9

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 5 – Obowiązki wykonawcy

„-Wykonawca w każdym momencie realizacji Przedmiotu Umowy jest zobowiązany  na każde żądanie Zamawiającego udostępnić Zamawiającemu posiadaną dokumentację oraz wszystkie materiały związane z realizacją Umowy.”

W ocenie Wykonawcy zaszła omyłka – to Zamawiający powinien zagwarantować Wykonawcy wszystkie materiały (odpowiedzi na pytania) konieczne do realizacji umowy. 

Czy Zamawiający akceptuje fakt, że Wykonawca przekazywać będzie wyłącznie te informacje, które związane są z przedmiotem świadczenia Wykonawcy i nie naruszają tajemnicy przedsiębiorstwa Wykonawcy.

TAK.

Pytanie nr 10

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 5 – Obowiązki wykonawcy

Wykonawca oświadcza, że zakres nabywanych przez Zamawiającego licencji, w tym w szczególności w zakresie nabywanych funkcjonalności oraz liczby użytkowników, są wystarczające do wykonania i korzystania z Systemu, bez dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego.

Wykonawca potwierdza taką okoliczność, ale wskazane jest aby zapisać w jakim zakresie „korzystanie z Systemu” jest zapewnione. Dookreślić zakres. Obecny zapis jest niekonkretny.

Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby dopisać, że chodzi o korzystanie z Systemu w granicach określonych wymogami funkcjonalności zapisanymi w SIWZ?

TAK.

Pytanie nr 11

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 6 – Szkolenia użytkowników i ochrona danych osobowych

Zamawiający  upoważnia Wykonawcę do przetwarzania, w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej Umowy, danych osobowych uczestników szkoleń, a Wykonawca zobowiązuje się zebrać i przetwarzać dane osobowe na zasadach określonych w niniejszej Umowie.

Zbieranie danych osobowych nie stanowi przedmiotu zamówienia. Sposób określenia zaproponowano niefortunnie. Chodzi tutaj o przejęcie danych zebranych przez Zamawiającego. 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę aby przeredagować ten wymóg stosownie do propozycji Wykonawcy?

TAK, w zależności od propozycji.

Pytanie nr 12

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 7 – Procedura odbioru przedmiotu umowy
„(…)Przekroczenie tego terminu lub brak ustosunkowania się Wykonawcy do zastrzeżeń Zamawiającego lub nieusunięcie wad stanowią podstawę dla odmowy przystąpienia do odbioru Przedmiotu Umowy.”

Taka sytuacja nie powinna być podstawą do „przystąpienia do odbioru” ale „podstawą odmowy odbioru”. Zakładamy, że w takim przypadku podpisywany jest protokół odbioru z uwagą „brak odbioru i uzasadnieniem”. Ale „przystąpienie" do odbioru następuje.

Czy Zamawiający może wykreślić słowa „przystąpienia do”?

TAK.

Pytanie nr 13

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 8 – Wynagrodzenie wykonawcy

W tym punkcie należy zastąpić wszystkie wzmianki dot. „przeniesienia praw autorskich” na „udzielenie praw autorskich”.

Jeśli Zamawiający zaakceptował fakt, że Wykonawca nie przenosi praw autorskich a jedynie udziela licencji, to w treści tego przepisu należy wprowadzić odpowiednie zmiany.
Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie nr 14

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 9 - Poufność
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w jakiejkolwiek formie (np. pisemna, ustna, elektroniczna) w związku z realizacją Umowy, zarówno w trakcie trwania Umowy jak i po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. Zakaz ujawniania informacji nie dotyczy informacji, na których ujawnienie Zamawiający udzieli Wykonawcy wyraźnej, pisemnej zgody.

Wykonawca nie może przyjmować na siebie obowiązków o charakterze bezterminowym. Wszystkie zobowiązania muszą mieć charakter ścisły i konkretny. Również zapewnienie o zachowaniu poufności powinno być zamknięte w czasie. Długość odpowiedniego okresu pozostaje do uzgodnienia.

Czy Zamawiający jest skłonny zaakceptować, że Wykonawca będzie zobowiązany:

„ w trakcie trwania Umowy jak i 10 lat po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu”

TAK.

Pytanie nr 15

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 9 - Poufność
Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego, wykorzystywać jakiejkolwiek dokumentacji lub innej informacji związanej z realizacją Przedmiotu Umowy w celach innych, niż wykonanie Przedmiotu Umowy.

Jest to zapis o zbyt szerokim zastosowaniu.

Czy Zamawiający akceptuje, aby ten obowiązek odnosił się wyłącznie do dokumentacji i informacji otrzymanych od Zamawiającego? 

Konieczne jest zakreślenie racjonalnych granic tego obowiązku, gdyż pojęcie „jakiejkolwiek informacji” oraz kryterium rozumiane jako fakt „związania z realizacją” są nieostre, co prowadzi do nadinterpretacji, i problemów ze stosowaniem umowy.

TAK.

Pytanie nr 16

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 10 – Prawa autorskie i prawa zależne
Wykonawca przeniesie w ramach wynagrodzenia określonego w § ……….. Umowy na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich utworów i produktów powstałych w ramach realizacji Umowy, w tym każdej ich zmodyfikowanej wersji, z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby na wszystkich polach eksploatacji …...

Zwracamy uwagę, iż Wykonawcy nie oferują tego modelu dystrybucji autorskich praw majątkowych do swoich produktów.

Czy Zamawiający akceptuje udzielenie praw do Oprogramowania na zasadzie licencji, której treść w sposób pełny zagwarantuje Zamawiającemu  prawo do korzystania przez Zamawiającego z pełnej funkcjonalności systemu, określonej w dokumentacji wykonawczej oraz instrukcjach użytkownika?

TAK.

Pytanie nr 17

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 10 – Prawa autorskie i prawa zależne, ppkt. 18)
Wykonawca nie oferuje Zamawiającemu w ramach dostawy prawa pozwalającego na powielenie (pkt. 2) przez Zamawiającego i wprowadzanie do obrotu (pkt. 9) dostarczonego oprogramowania. Zakres pól eksploatacyjnych został określony w tym punkcie w sposób nadmiarowy. Konieczne jest ograniczenie go do rzeczywistego.

Czy Zamawiający akceptuje udzielenie prawa do oprogramowania w zakresie koniecznym do funkcjonowania systemu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz dokumentacją użytkownika i dokumentacją techniczną, bez prawa do powielania, wprowadzania do obrotu, rozpowszechniania itd.?

TAK, dla potrzeb pracowników korzystających z oprogramowania.

Czy Zamawiający akceptuje fakt, że system i/lub poszczególne jego moduły są wykorzystywane w innych instalacjach, a Wykonawca jest podmiotem wyłącznie uprawnionym do ich powielania i dystrybucji? (tym bardziej dotyczy to „Oprogramowania Standardowego”)?

TAK.

Pytanie nr 18

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 10 – Prawa autorskie i prawa zależne, ppkt. 18)
Wykonawca oświadcza, iż nie udzielił i nie udzieli osobom trzecim żadnych licencji na korzystanie z dzieła stanowiącego System, ani żadnej jego części stanowiącej Oprogramowanie własne, a autorzy dzieła działający w imieniu Wykonawcy powstrzymają się od wykonywania swoich autorskich praw osobistych w stosunku do dzieła będącego utworem.  

Zobowiązanie jest nie do zaakceptowania. 

Czy Zamawiający zaakceptuje oświadczenie, że Wykonawca zapewnia, iż przedmiot dostawy jest wolny od wad prawnych i Wykonawca odpowiada cywilnie za to oświadczenie?

Obowiązek o treści jak zapisano dotąd nie znajduje uzasadnienia ze względu na cel i charakter zamówienia.

TAK.

Pytanie nr 19

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 12 – Odpowiedzialność kontraktowa, kary umowne i odstąpienie od umowy
Czy Zamawiający może zastąpić odpowiedzialność za „opóźnienie”, odpowiedzialnością za „zwłokę” – w całym proponowanym punkcie 12?

TAK.

Pytanie nr 20

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 12 – Odpowiedzialność kontraktowa, kary umowne i odstąpienie od umowy
W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za etap odebrany do czasu odstąpienia przez Zamawiającego w wysokości …………….

Czy Zamawiający akceptuje fakt, płatności także za prace zrealizowane do czasu odstąpienia ale odbierane „dodatkowym” protokołem, po weryfikacji, że są to prace niewadliwe?
TAK.

Pytanie nr 21

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 12 – Odpowiedzialność kontraktowa, kary umowne i odstąpienie od umowy
Wykonawca zobowiązuje się, że realizując Przedmiot Umowy nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu System oraz wszelkie inne elementy przedmiotu Umowy, w stanie wolnym od jakichkolwiek obciążeń prawami osób trzecich.

Jest to zobowiązanie nadmiarowe i pomijające fakt, że Wykonawcy nie przysługują bezwzględne prawa do niektórych z części oprogramowania. Wykonawca posiada prawa konieczne i wystarczające do realizacji umowy i udzielenia licencji właściwej do użytkowania Systemu przez Zamawiającego, ale nie są to prawa o charakterze nieograniczonym. Należy mieć na uwadze, że Wykonawca w swojej działalności uwzględnia (i szanuje) twórczość innych podmiotów – jakkolwiek niektóre z praw osób trzecich są nieodpłatne albo „niezauważalne” to jednak, nie możemy ich łamać – szczególnie wobec deklaracji, że zapewniamy odpowiedzialność za przedmiot dostawy. 

Podsumowując: Wykonawca gwarantuje, że przedmiot dostawy jest wolny od „jakichkolwiek obciążeń osób trzecich, które stałyby w sprzeczności z wykonaniem niniejszej Umowy” (w tym z legalnym korzystaniem z Systemu). Ale wykonawca nie mówi, że „jakiekolwiek” prawa nie istnieją. 

Czy Zamawiający może uwzględnić, zawężenie, iż:

Wykonawca zapewnia brak „obciążeń na rzecz osób trzecich, które stałyby w sprzeczności z wykonaniem niniejszej Umowy i używaniem systemu przez Zamawiającego”?
TAK.

Pytanie nr 22

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 12 – Odpowiedzialność kontraktowa, kary umowne i odstąpienie od umowy, dwa ostatnie akapity
Czy można usunąć zdania, które powielają wcześniejsze zapisy?

· Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne Przedmiotu Umowy lub jakiejkolwiek jego części, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym w szczególności za nieprzestrzeganie przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w związku z realizacją Przedmiotu Umowy.

· W przypadku wystąpienia osoby trzeciej przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej w tym praw autorskich lub praw pokrewnych, Wykonawca zobowiązany będzie do zaspokojenia roszczeń osób trzecich i zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu. 
Jeśli zapisy się powielają Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie nr 23

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 13 – Gwarancja jakości

W ramach gwarancji jakości Wykonawca usunie wszelkie nieprawidłowości w działaniu Systemu oraz jest zobowiązany do zapewnienia prawidłowego (nieograniczonego funkcjonalnie) działania tegoż Systemu.

Prosimy o usunięcie sformułowania „nieograniczonego funkcjonalnie”, które jest w tym kontekście niezrozumiałe i nadmiarowe.

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie nr 24

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 13 – Gwarancja jakości

Istnieje sprzeczność pomiędzy stwierdzeniami:

· Wykonawca, niezależnie od miejsca wykonywania obowiązków z tytułu gwarancji ponosi wszelkie koszty związane z wykonaniem zobowiązań gwarancyjnych.

· W przypadku uszkodzenia Systemu, zawinionego przez Zamawiającego, koszty wykonania naprawy ponosi w całości Zamawiający.

Prosimy o uściślenie tych zapisów.

Zapisy jednoznaczne.

Pytanie nr 25

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą, pkt. 14 – Zmiana umowy i postanowienia końcowe, ppkt. 7) i 8)

Postanowienia stanowiące nadmiarową dolegliwość dla Wykonawcy. Należy mieć na uwadze, że wobec istnienia takich zakazów (cesji, itd.) wszelkie czynności tego typu dokonane przez Wykonawcę byłyby prawnie nieskuteczne, zatem nie ma potrzeby ustanawiania na tę okoliczność kary umownej.

W związku z powyższym wnosimy o wykreślenie obu kar.

Zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia.

Pytanie nr 26

Załącznik nr 5 – Istotne postanowienia treści umowy z wykonawcą

Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby:

· Dodać zapis o wyłączeniu wzajemnej odpowiedzialności Strony z tytułu utraconych korzyści?

NIE.

· Ograniczyć wzajemną odpowiedzialność cywilną z tytułu realizacji przedmiotowej umowy do kwoty stanowiącej wartość przedmiotu zamówienia?

Do kwoty stanowiącej dwukrotną wartość przedmiotu zamówienia.

Pytanie nr 27

Zamawiający nie określa w opisie przedmiotu zamówienia parametrów sprzętu komputerowego, a szczególnie serwera. Prosimy o podanie parametrów serwera i systemu operacyjnego, który będzie zainstalowany na serwerze.

Server o budowie typu RACK o parametrach zapewniających wydajna pracę nowego systemu, sugerowany system Windows Server.

Pytanie nr 28

Zamawiający nie określił w opisie przedmiotu zamówienia bazy danych na której planuje zainstalować oprogramowanie. 

Czy Zamawiający zakupił lub zakupi licencję bazy danych do uruchomienia oprogramowania? Jeżeli nie, to czy Wykonawca ma to przewidzieć (skalkulować) w swojej ofercie ?  

Jaką wersję bazy danych ORACLE (Standard Edition, Standard Edition One, pełna wersja, ASFU, na procesor, numer wersji) posiada obecnie Zamawiający w obszarze aplikacji administracyjnych i czy posiada wykupione prawo do aktualizacji ?

Zamawiający sugeruje wkalkulowanie w cenę oferty zakupu licencji bazy danych, niezbędnej do pracy z nowym systemem.

Pytanie nr 29

Wymagania globalne dla systemu ERP (Enterice Resource Planing)   - punkt 42

„Obsługa wielu jednostek gospodarczych (np. firmy zależne). Niezbędne sporządzanie sprawozdań skonsolidowanych.”

W ocenie Wykonawcy, takie wymaganie jest wymaganiem nadmiarowym, nie mającym zupełnie zastosowania w przypadku Zamawiającego. Jest to wymaganie charakterystyczne dla firm prawa handlowego, ale działających w przemyśle. Nie są znane Zamawiającemu (poza grupami kapitałowymi), przypadki, aby podmioty medyczne będące własnością samorządu tworzyły firmy zależne.

W związku z powyższym prosimy o wykreślenie tego wymagania.

TAK.

Pytanie nr 30

Wymagania ogólne ERP   - punkt 1

„Dowolna liczba okresów rozliczeniowych w roku.”

W ocenie Wykonawcy, takie wymaganie jest wymaganiem nadmiarowym, nie mającym zupełnie zastosowania w przypadku Zamawiającego.

Czy Zamawiający uzna za spełniony warunek o następującej treści:

„Liczba okresów rozliczeniowych w roku to 12 miesięcy i dodatkowo okres otwarcia roku i okres zamknięcia roku” ?
NIE.

Pytanie nr 31

Wymagania globalne dla systemu ERP (Enterice Resource Planing)   - punkt 67

„Wykonawca w ramach Projektu zasili bazę danych danymi pobranymi z dotychczasowej bazy”.

Czy Zamawiający podtrzymuje wymaganie wypowiedziane podczas dialogu technicznego w dniu 25.11.2013, że dane zarejestrowane w obecnej aplikacji w roku 2014,  muszą zostać przeniesione do nowej aplikacji w postaci:

zapisów księgowych na kontach, dokumentów źródłowych, historii zmian w środkach trwałych, pełnej historii wypłaconych list płac (wraz z poszczególnymi składnikami płacowymi), informacji niezbędnych do wyliczania wynagrodzeń za absencję chorobową, urlop, danych niezbędnych do wypełnienia RP-7.

TAK.

Pytanie nr 32

Wymagania globalne dla systemu ERP (Enterice Resource Planing)   - punkt 8

„Zapewnienie jednoczesnej (równoległej) pracy 50 Użytkowników na serwerze o parametrach wskazanych w SIWZ.”

W związku z brakiem opisanych parametrów serwera w SIWZ, prosimy o precyzyjne określenie jaki sprzęt komputerowy (serwer-(y), stacje robocze, monitory, szafy dystrybucyjne, elementy aktywne, pasywne sieci, itd.) mają zostać dostarczone w ramach zamówienia. Prosimy o precyzyjne określenie  parametrów technicznych poszczególnych elementów, które mają być przedmiotem dostawy.

W ramach zamówienia Wykonawca ma dostarczyć Server o budowie typu RACK zapewniający wydajna pracę systemu, system operacyjny – preferowany Windows Server, oprogramowanie bazodanowe oraz oprogramowanie do obsługi części szarej.

Zamawiający wyraża zgodę na odstąpienie od przejęcia praw autorskich w zamian zastrzega sobie prawo do uzyskania od Wykonawcy do 10 zestawień miesięcznie w przypadku, gdy takowe zestawienia nie będą dostępne w systemie.

Z upoważnienia Prezesa

Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa

Grzegorz Koszada

